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Praambel

Die Klaus Kroschke Gruppe' ist eine erfolgrei-
che mittelstandische Unternehmensgruppe.
Die Unternehmen aus den Bereichen Arbeits-
sicherheit, Sicherheits-, Versand- und Pro-
duktkennzeichnung, Etikettendrucker sowie
Hard- und Softwaresysteme fur die Logistik
bieten ihre Produkte und Dienstleistungen auf
unterschiedlichen Vertriebswegen an. Die Sy-
nergien innerhalb der Gruppe werden zur Op-
timierung von Prozessen, Produkten und
Dienstleistungen genutzt, um sich bestmaoglich
auf die Anforderungen und Bedlrfnisse der
Kunden auszurichten.

Zufriedene Kunden bilden die Basis fir den
wirtschaftlichen Erfolg unserer wachsenden
Unternehmensgruppe. Mit herausragender
Qualitat, bestem Service und einem fairen
Preis-Leistungsverhaltnis sichern wir die hohe
Zufriedenheit unserer Kunden.

Motivierte und engagierte Mitarbeiter sind fir
den Unternehmenserfolg unverzichtbar. lhre
Fahigkeiten und Fertigkeiten zu férdern und
zu nutzen dient uns und unseren Partnern.

1957 in Braunschweig gegriindet sind wir uns
unserer Verantwortung fir Mensch und Um-
welt bewusst. Dieser Verhaltenskodex (Code
of Conduct) formuliert in 23 Grundsatzen die
verbindlichen Standards fir unser unterneh-
merisches Handeln. Von Lieferanten und Part-
nern erwarten wir, dass sie ihr wirtschaftliches
Handeln mindestens an denselben oder
gleichwertigen Standards ausrichten.

Der Kodex fuldt auf den folgenden, internatio-
nal allgemein anerkannten Richtlinien:

1 Gemeint sind alle Tochterunternehmen der Klaus
Kroschke Gruppe mit Sitz in Deutschland und
Osterreich
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= Allgemeine Erklarung der Menschen-
rechte der Vereinten Nationen

= Global Compact der Vereinten Natio-
nen

= Erklarung Uber grundlegende Prinzi-
pien und Rechte bei der Arbeit der In-
ternationalen Arbeitsorganisation (ILO)

= Rio-Erklarung tber Umwelt und Ent-
wicklung

= Ubereinkommen der Vereinten Natio-
nen gegen Korruption (UNCAC)

= Stockholmer Ubereinkommen zum
Schutz der menschlichen Gesundheit
und der Umwelt vor persistenten orga-
nischen Chemikalien (POPs)

= Baseler Ubereinkommen Uber die Kon-
trolle der grenziberschreitenden Ver-
bringung gefahrlicher Abfalle und ihrer
Entsorgung

1. Einhalten von Gesetzen

Wir beachten alle anwendbaren Gesetze, Ver-
ordnungen und sonstige Rechtsvorschriften in
den jeweiligen Landern, in denen wir tatig
sind. Alle Mitarbeitenden sind verpflichtet, sich
Uber die fur ihren Verantwortungsbereich gel-
tenden Regelungen zu informieren und diese
einzuhalten. Die Rechtsabteilung der Unter-
nehmensgruppe steht jedem Mitarbeitenden
beratend zur Seite.

2. Verbot der Kinderarbeit

Wir beachten die Regelungen der Vereinten
Nationen zu den Menschen- und Kinderrech-
ten. Wir verpflichten uns insbesondere, das
Ubereinkommen 138 der ILO (iber das Min-
destalter fur die Zulassung zur Beschaftigung
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sowie das Ubereinkommen 182 der ILO Uber
das Verbot und unverzigliche Mallnahmen
zur Beseitigung der schlimmsten Formen der
Kinderarbeit einzuhalten.

3. Verbot der Zwangsarbeit

Wir bekennen uns in Ubereinstimmung mit
den Ubereinkommen 29 und 105 der ILO zum
Verbot jeglicher Form von Zwangsarbeit. Ar-
beit erfolgt stets freiwillig und ohne Androhung
von Strafe. Arbeitskrafte werden fair und res-
pektvoll behandelt.

Wir setzen voraus, dass unsere Lieferanten
und Geschaftspartner diese Grundsatze eben-
falls einhalten.

4. Verbot der Diskriminierung

In Ubereinstimmung mit den Ubereinkommen
100, 111, 158 und 159 der ILO lehnen wir
jede Form der Diskriminierung im Arbeitsum-
feld entschieden ab.

Beginnend bei der Personalrekrutierung ach-
ten wir darauf, Bewerber fair und gerecht, im
Sinne von Chancengleichheit, zu behandeln.
Soweit gesetzlich zulassig, werden Bewer-
bungs- und Einstellungsprozesse transparent
gestaltet.

Entscheidungen, wie bspw. Einstellung, Befor-
derung, Weiterbildung etc., werden stets auf
Basis der individuellen Fahigkeiten und Quali-
fikation der Betroffenen getroffen. Kriterien
wie Geschlecht, Alter, Religion oder Weltan-
schauung, Rasse, Kaste, soziale oder ethni-
sche Herkunft, Behinderungen, Nationalitat,
sexuelle Identitat, politische Haltung, personli-
che Beziehungen, Mitgliedschaft in Arbeitneh-
merorganisationen oder andere personliche
Eigenschaften haben keinen Einfluss auf Ent-
scheidungen. Wir pladieren fur eine vielfaltige
und breit gefacherte Beschaftigungsstruktur.

5. Wahrung fairer Arbeitsbedingungen

Wir achten auf faire Arbeitsbedingungen fir
alle Mitarbeitenden. Dies umfasst das Einhal-
ten der nationalen Gesetze und Regelungen
zur Arbeitszeit sowie das Recht auf angemes-
sene Entlohnung. Léhne und Gehalter ent-
sprechen mindestens den gesetzlichen Min-
destldhnen. Lohnabzuge als Sanktionsmecha-
nismen sind nicht zuldssig und kommen fir
uns nicht in Frage. Wir fordern die personliche
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und fachliche Qualifizierung der Mitarbeiten-
den.

6. Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

Als Hersteller und Handler von Arbeitssicher-
heitsprodukten gehdrt die Sicherheit und der
Gesundheitsschutz unserer Beschaftigten
zum Selbstverstandnis unserer Unterneh-
mensgruppe und leistet einen wichtigen Bei-
trag zu unserem Erfolg. Mit vielfaltigen, ange-
messenen Malinahmen und Programmen bie-
ten wir unseren Beschaftigten ein sicheres
und gesundes Arbeitsumfeld, das mindestens
den gesetzlichen Rahmenvorgaben fur den
Gesundheitsschutz und die Arbeitssicherheit
entspricht. Wir halten die Risiken, denen un-
sere Mitarbeiter bei ihrer Tatigkeit ausgesetzt
sind, so gering wie mdglich und sorgen in
Ubereinstimmung mit dem Ubereinkommen
155 der ILO fur die bedarfsgerechte Gestal-
tung der Arbeitsbedingungen zur Vermeidung
gesundheitlicher Beeintrachtigungen und zur
Verhltung von Unféllen.

7. Einsatz privater oder 6ffentlicher Sicher-
heitskrafte
Sollte der Einsatz von Sicherheitskraften im
Arbeitskontext erforderlich sein, achten wir
strengstens darauf, dass die Rechte aller Be-
schaftigten gewahrt werden. Es werden keine
Sicherheitskrafte beauftragt, die
a) das Verbot von Folter und grausamer,
unmenschlicher oder erniedrigender
Behandlung missachten
b) Leib oder Leben verletzen oder
c) die Vereinigungs- und Koalitionsfrei-
heit der Beschaftigten missachten.

8. Vereinigungsfreiheit

In Ubereinstimmung mit den Ubereinkommen
87 und 98 der ILO achten wir die betrieblichen
Mitbestimmungsrechte aller Beschaftigten. Es
steht allen Beschaftigten frei, Arbeithehmer-
vertretungen zum Zweck der Férderung und
des Schutzes der Interessen der Beschaftig-
ten zu grunden oder in einer solchen Vereini-
gung Mitglied zu werden. Den Beschaftigten
entstehen dadurch keine Nachteile.
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9. Korruptionsbekampfung

Wir lehnen Korruption entschieden ab und be-
achten das Ubereinkommen der Vereinten
Nationen gegen Korruption. Bestechung, Er-
pressung und die generelle Beeinflussung von
Entscheidungen durch ungebuhrliche Leistun-
gen, wie unangemessene Geld- und Sachge-
schenke, haben in unseren Unternehmen kei-
nen Platz.

9a. Finanzielle Verantwortung und Offenle-
gung von Informationen

Alle relevanten Geschaftsvorfalle werden in
unseren Bluchern nach MaRgabe festgelegter
Verfahren, Prifungsgrundsatze und allgemein
anerkannter Grundsatze transparent doku-
mentiert und ausgewiesen.

9b. Geschenke und Einladungen

Um sicherzustellen, dass unzulassige Ein-
flussnahmen vermieden werden, haben wir
eine Richtlinie zum Umgang mit Geschenken
und Einladungen erlassen, die von allen Be-
schaftigten der Kroschke-Gruppe und unseren
Partnern und Lieferanten zwingend zu beach-
ten ist. Die Richtlinie kann hier eingesehen
werden.

9c. Spenden und Sponsoring

Wir setzen uns fur die Gesellschaft ein und
unterstitzen insbesondere karitative, sportli-
che und kulturelle Einrichtungen. Um Spen-
den und Sponsoring-Mallnahmen regelkon-
form zu tatigen, achten wir auf transparente
Geschéaftsbeziehungen. Es erfolgen keine di-
rekten oder indirekte Spenden an politische
Organisationen, Parteien oder einzelne Politi-
ker. Potenzielle und bestehend Empfanger
werden gepruft und alle Aktivitaten werden
von den Inhabern der Unternehmensgruppe
freigegeben (4-Augen-Prinizip).

10. Umgang mit Interessenkonflikten

Im Geschaftsverkehr kann es vorkommen,
dass unterschiedliche Interessen kollidieren.
Ein Interessenkonflikt liegt vor, wenn Ent-
scheidungen im Zusammenhang mit der be-
ruflichen Tatigkeit von privaten Interessen
oder personlichen Beziehungen beeinflusst
werden. Um die Fairness im Wettbewerb zu
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wahren, werden Interessenkonflikten transpa-
rent behandelt. Legen Betroffene einen Inte-
ressenkonflikt offen, erwachsen ihnen daraus
keine Nachteile.

11. Kartellrecht und freier Wettbewerb

Wir stehen fir fairen und freien Wettbewerb
unter den Marktteilnehmern und die Einhal-
tung der entsprechenden nationalen Regula-
rien ein. Unlauterer Wettbewerb, Preisabspra-
chen mit anderen Unternehmen und ver-
gleichbare Abmachungen sind flr uns inak-
zeptable MalRnahmen.

12. Umgang mit vertraulichen Informatio-
nen

Wir behandeln sensiblen Informationen, egal
ob miindlicher oder schriftlicher Art, mit der
notigen gebotenen Sorgfalt. Vertrauliche Infor-
mationen werden nicht an unberechtigte Dritte
weitergegeben. Zur Wahrung der Diskretion
schliefRen wir mit unseren Mitarbeitenden, Ge-
schaftspartnern und Lieferanten Vertraulich-
keitsvereinbarungen ab, die Uber die Beendi-
gung des Arbeitsverhaltnisses bzw. der Ge-
schaftsbeziehung hinaus Wirkung entfalten.
Vertrauliche Informationen werden nicht zum
eigenen Vorteil genutzt.

13. Schutz geistigen Eigentums

Geistiges Eigentum kann bspw. durch das Ur-
heberrecht, Marken- und Patentrecht oder als
Geschéaftsgeheimnis geschutzt sein. Wir ach-
ten darauf, geistiges Eigentum oder ge-
schitzte Werke ausschlieRlich mit der Zustim-
mung des Urhebers oder Lizenzinhabers zu
verwenden oder zu verbreiten. Entsprechen-
des erwarten wir von unseren Lieferanten und
Geschaftspartnern.

14. Datenschutz

Der Schutz und die Sicherheit von persoénli-
chen Informationen der Mitarbeitenden, Kun-
den, Lieferanten und Geschaftspartner ist uns
sehr wichtig. Die Erhebung, Speicherung, Ver-
arbeitung oder Ubertragung personenbezoge-
ner Daten erfolgt stets im Einklang mit den
geltenden Gesetzen, insbesondere der Daten-
schutzgrundverordnung.

Mitarbeitende der Kroschke-Gruppe sind auf-
gefordert, festgestellte Mangel unverziiglich
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an den Vorgesetzten, die Rechtsabteilung der
Unternehmensgruppe oder den Datenschutz-
beauftragten zu melden.

15. Ressourcennutzung

Wir betrachten den schonenden Umgang mit
unserer Umwelt und den verfligbaren Res-
sourcen als Beitrag zur nachhaltigen und éko-
logisch verantwortungsvollen Zukunftssiche-
rung unseres Unternehmens. Eine effiziente
und umweltfreundliche Ressourcennutzung ist
fur uns selbstverstandlich. Wir arbeiten stetig
daran, unsere Produkte nachhaltiger zu ge-
stalten (bspw. durch die Nutzung nachhaltiger
Materialien).

15a. Wasserqualitat, -verbrauch und -wirt-
schaft

Wir halten die geltenden Vorschriften zum
Umgang mit Abwassern ein und sind bemiiht,
die Erzeugung von Abwasser zu reduzieren.
Wasser verwenden wir sparsam und verant-
wortungsvoll.

15b. Energieverbrauch

Wir Uberwachen unseren Energieverbrauch
und sind bestrebt, diesen kontinuierlich zu re-
duzieren. Wir setzen vermehrt auf die Nut-
zung erneuerbarer Energien, wie bspw. die
Windkraft- oder Solarenergie. Wir erzeugen
mittels Solars einen Teil des von uns bendtig-
ten Stroms selbst.

15¢. Umgang mit Luftemissionen

Wir GUberwachen unsere Emissionsquellen.
Wir sind bestrebt, den Ausstol von Treib-
hausgasen innerhalb unseres unmittelbaren
Geschéftsbereichs kontinuierlich zu reduzie-
ren, umin Ubereinstimmung mit dem Euro-
pean Green Deal Klimaneutralitat bis 2050 zu
erreichen. Dadurch tragen wir auch zur Ver-
besserung der Luftqualitat bei.

16. Umweltschutz

Wir beachten die geltenden nationalen Um-
weltgesetze und -regelungen. Die Nutzung
zeitgemaler und effizienter Technologien er-
moglicht uns die Einhaltung der entsprechen-
den Umweltstandards. Vorbeugende Mafinah-
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men helfen uns dabei, Umweltrisiken so ge-
ring wie madglich zu halten und negative Aus-
wirkungen auf die Umwelt zu vermeiden.

16a. Bodenqualitit und -rechte, Landnut-
zung und Entwaldung

Wir respektieren die legitimen Rechte anderer
an Land, Gewassern und Waldern. Wir schiit-
zen Okosysteme und die biologische Vielfalt,
indem wir uns nicht an illegaler Abholzung be-
teiligen.

Wir halten die nationalen Vorgaben, die den
Einsatz umweltfeindlicher, boden- oder was-
serverandernder Substanzen regulieren, ein.
Dadurch tragen wir zum Schutz der Boden
bei.

16b. Tierschutz und Artenvielfalt

Wir achten die Erhaltung der Artenvielfalt und
das Wohlergehen von Tieren. Wir flihren
keine Tierversuche durch.

Sollten unsere Lieferanten Tiere in Tierversu-
chen einsetzen, sind sie verpflichtet, die
hochsten ethischen und tierschutzrechtlichen
Standards in Bezug auf Qualitat, Haltung,
Zucht und tierarztlicher Versorgung einzuhal-
ten. Das Leiden der Tiere muss immer auf ein
Minimum reduziert werden.

17. Umgang mit Abfallen

Wir sind bemiht, Abfalle bestmdglich zu redu-
zieren. Abfalle, die sich nicht vermeiden las-
sen, werden verantwortungsvoll entsorgt oder
recycelt. Die bestehenden Verbote der Aus-
fuhr gefahrlicher Abfalle werden eingehalten.

18. Umgang mit gefahrlichen Stoffen und
Chemikalien

Wir legen Wert auf den verantwortungsbe-
wussten Umgang mit Chemikalien und gefahr-
lichen Stoffen. Dazu zahlen neben der fachge-
rechten Lagerung und Entsorgung auch die
kontinuierliche Uberpriifung, inwieweit um-
weltgefahrdende Substanzen durch umwelt-
freundlichere Alternativen ersetzt werden koén-
nen. Die Einhaltung der europaischen Vorga-
ben, insbesondere der EU-Richtlinie
2011/65/EU (RoHS-Richtlinie), der Verord-
nung EG Nr. 1907/2006 (sog. REACH-Verord-
nung) und der Verordnung (EU) 2019/1021
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(POP-Verordnung) ist fir uns selbstverstand-
lich. Wir verlangen die Einhaltung der europai-
schen Vorgaben ebenfalls von unseren Liefe-
ranten und Geschéaftspartnern.

19. Umgang mit Konfliktmineralien

Der Handel von Konfliktmineralien wie Zinn,
Wolfram, Tantal und Gold kann die Finanzie-
rung bewaffneter Gruppen, Zwangsarbeit und
Menschenrechtsverletzungen férdern und
Korruption unterstiitzen. Die sorgfaltige Uber-
prufung der Herkunft der Mineralien ist fir uns
unerlasslich.

20. Ausfuhrkontrolle und Wirtschaftssank-
tionen

Internationale Organisationen und Regierun-
gen kénnen Import- und Exportverbote, Wirt-
schaftssanktionen oder Embargos verhangen
sowie Ausfuhrkontrollen und Genehmigungs-
vorbehalte verlangen. Die MalRhahmen kon-
nen sich auf bestimmte Geschéaftsvorfalle,
Lander oder Einzelpersonen beziehen. Wir
achten auf die Einhaltung der Vorschriften und
tatigen keine entsprechenden Geschéfte. Die
Beachtung der verhangten Malinahmen er-
warten wir ebenso von unseren Lieferanten
und Geschaftspartnern.

21. Meldung und Sanktionierung von Ver-
stoRen

Wir streben nach kontinuierlicher Verbesse-
rung. Alle Beschaftigten bei Kroschke, unsere
Geschaftspartner und Lieferanten haben die
Méoglichkeit, Verstofle gegen gesetzliche Re-
gelungen und diesen Verhaltenskodex wahl-
weise anonym oder personalisiert Uber das in-
terne Hinweisgebersystem (Hintbox) zu mel-
den.

22. Verantwortung in der Lieferkette

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
(LkSG) unterstutzt Unternehmen dabei, den
Schutz der Menschenrechte und der Umwelt
innerhalb der Lieferkette zu gewahrleisten.
Unmittelbar durch das LkSG verpflichtete Un-
ternehmen massen gem. § 3 | Nr. 1-9 LkSG
verschiedene Malinahmen ergreifen.

Wir werden nicht unmittelbar vom Anwen-
dungsbereich des LkSG erfasst. Zum Ergrei-
fen bestimmter Mal3nahmen sind wir daher
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nicht gesetzlich verpflichtet. Trotzdem neh-
men wir unsere gesellschaftliche Verantwor-
tung sehr ernst und sind uns unserer Verant-
wortung innerhalb der Lieferkette bewusst.
Wir wahlen unsere Lieferanten und Ge-
schaftspartner nur anhand zuvor festgelegter
Kriterien aus.

23. Verhaltenskodex als Vertragsbestandteil
Wir vermitteln die in diesem Verhaltenskodex
genannten Grundsatze nicht nur als Leitlinie
fur unser eigenes Handeln. Er ist vielmehr ele-
mentarer Bestandteil unserer vertraglichen
Beziehungen mit unseren Geschaftspartnern
und Lieferanten.

Wir erwarten deshalb, dass diese ihrem Han-
deln mindestens dieselben Standards zu-
grunde zu legen. Lieferanten und Geschafts-
partner sind angehalten, diese oder gleichwer-
tige Standards ebenfalls in ihrer Lieferkette zu
etablieren. Wir behalten uns vor, die Einhal-
tung der Kriterien bei unseren Lieferanten und
Geschaftspartnern mittels Selbstauskunft oder
vor Ort zu Uberprifen.

Verstolie gegen gesetzliche Regelungen und
die Standards dieses Verhaltenskodex be-
trachten wir als wesentliche Vertragsverlet-
zung, die uns zu konsequentem Handeln, wie
dem Einleiten der entsprechenden rechtlichen
Schritte und dem Beenden von Geschéftsbe-
ziehungen aus wichtigem Grund (§ 314 BGB),
zwingt. Sofern wir Geschaftsbeziehungen be-
enden, erfolgt dies unter Berucksichtigung al-
ler Umstande des Einzelfalls und unter Abwa-
gung der beiderseitigen Interessen der Ver-
tragsparteien.
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